¥ LOMAKIVI

LOMAKIVEN VARAUSEHDOT:

Varauksen vahvistaminen:

- Majoituksen varaus on molempia osapuolia sitova, kun asiakas on suorittanut ennakkomaksun, mika
on samalla toimitusmaksu.

-Mikali majoitus varataan viimeistaan 28 vrk ennen sen alkamispaivad, suoritetaan ennakkomaksuna
100-200 € palvelun kokonaishinnasta

7 vrk:n kuluessa varauksesta, kuitenkin niin, ettd palvelun koko hinta suoritetaan viimeistdan 28 vrk
ennen palvelun alkamista. Jos varaus tehdddn mydhemmin, suoritetaan palvelun koko hinta sita
varattaessa.

-online-varauksessa yrittaja veloittaa ennakkomaksun (Advance Deposit) maksukortilta varauksen
vahvistamiseksi ja lahettad varausvahvistuksen

-Mikali asiakas ei noudata maksuehtoja, yrittdjalla on oikeus katsoa varaus peruuntuneeksi ja
sopimus puretuksi.

Peruutusehdot:
Asiakkaalla on oikeus purkaa sopimus ilman erityista syyta, kun

-viimeistaan 28 vrk ennen palvelun alkamista.

-myS8hemmin kuin 28 vrk, mutta viimeistaan 14 vrk ennen palvelun alkamista maksamalla 25 %
kokonaishinnasta.

-my6hemmin kuin 14 vrk ennen vuokra-ajan alkua, mutta viimeistaan 48 tuntia ennen palvelun
alkamista maksamalla 50 % palvelun kokonaishinnasta.

-Mikali sopimus puretaan mydhemmin tai asiakas ei ilmoita yrittjalle ennen palvelun alkamista siitd,
ettei héan kayta palvelua, yrittajalla on oikeus perid palvelun koko hinta.



-Mikali yrittaja saa myydyksi saman palvelun kolmannelle, han on velvollinen palauttamaan hinnan
vahennettyna toimitusmaksulla, joka on 50 euroa.

-Mikali asiakas tai hanen kanssaan samassa taloudessa asuva laheinen henkil6 akillisesti sairastuu
vakavasti tai joutuu vakavaan onnettomuuteen tai kuolee. Asiakkaalla on oikeus saada takaisin
palvelusta maksettu hinta vahennettyna toimituskuluilla (50 euroa). Tapahtumasta on ilmoitettava
viipymatta omistajalle ja esitettava siita laakarintodistus. Maksua ei kuitenkaan palauteta, mikali
palvelun kayttdminen on jo aloitettu.

- Mikali kyseessa on ylivoimainen este (force majeure) voi omistaja peruuttaa varauksen. Talléin
asiakkaalla on oikeus saada maksunsa takaisin tai toteutumatonta osaa vastaava hinta, mutta
asiakkaalle mahdollisesti muita varaukseen liittyneitéa kuluja ei korvata.



